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Uvod
., Pokud problém neni adekvatne vymezen, nelze pocitat s jeho adekvatnim resenim. *

V kazd¢ spolecnosti jsou lidé, ktefi z riznych diivodii nemaji dovednosti ¢i prostiedky k tomu,
aby si sami vlastni silou zajistili ¢i udrzeli vlastni bydleni. Bezdomovectvi je primarné
synonymem pro extrémni socidlni vylouceni, jemuz je samotna chudoba pficinou, tak i
naslednym disledkem.

Oblast problematiky bezdomovectvi neni tak ¢astym tématem odborné literatury. I to je jednim
z dtivodii, pro¢ je problematika bezdomovectvi zejména na uzemi CR silné poddimenzovana.

Bezdomovectvi je socialnim problémem vyskytujicim se ve spolecnosti odnepaméti. Lidé bez
domova tu byli, jsou a budou, a ptestoZze je socialni troven spole¢nosti promeénliva,
bezdomovectvi je jeden z vyznamnych faktorii vzniku socialnich problémd.

Je tfeba si uvédomit, Ze neskryta - vefejna ¢ast bezdomoveci, které bézné potkavame na ulici ¢i
na nadrazich, tvofi jen mensi ¢ast populace osob bez piistiesi.

Toto zhodnoceni aktudlni situace slouzi jako ndhled na problematiku bezdomovectvi v poctu
0sob v celém Karlovarském kraji. Dokument se pokusi pfinést struény nahled na celou
problematiku bezdomovectvi, ale téz zakladni informace, statistiky, rozdéleni, vysvétleni
pojml a samotny prapocatek vzniku problematiky bezdomovectvi. Na zavér se dokument
pokusi o stanoveni zakladnich cili a na né navazujicich opatfeni, které vyjadiuji postoje
Karlovarského kraje k této problematice a které jsou vytvoieny s ohledem na Koncepci
prevence a feSeni problematiky bezdomovectvi v Ceské republice do roku 2020 (dile jen
»Koncepce®).

Mezi hlavni dokumenty zabyvajici se problematikou bezdomovectvi patii Koncepce prevence
problematiky bezdomovectvi a Séitani osob bez domova v Ceské republice 2019 (déle jen
,,Sc¢itani osob bez domova 2019%).

1. Bezdomovec

Kdo je to vlastné bezdomovec? Bezdomovec neboli ¢lovek bez domova je nékdo, kdo nema
domov ¢i alespoit moZnost dlouhodob& vyuZivat n&jaké pfistieSi. Tento termin primarné
oznacuje zpusob — ,,styl Zivota této osoby, ktery je spojeny s rliznymi negativnimi faktory,
které jsou doprovazené socialni izolaci, ale zejména fyzickym a psychickym stradanim.

Tento termin vybizi vétSinu obyvatelstva k silné stigmatizaci, pausalizaci a bagatelizacli,
piestoze ne pro viechny je tento stav ,,bezdomovectvi® trvaly.*

Otazkou bezdomovectvi a myslenkou kdo vlastné bezdomovec je se zabyva cely svét. Ovsem
kdo je tedy vlastn¢é bezdomovec v o¢ich okolniho obyvatelstva? Na bezdomovce se v§eobecné
nahlizi jako na osobu bez domova, pohybujici se na vefejnych prostranstvich. Ve vnimani
problematiky bezdomovectvi doslo v poslednich nékolika desitkach let k velmi vyraznym

! HRADECKY,Vllja. Definice a typologie bezdomovstvi: [zprdva o realizaci aktivity ¢. 1 projektu Strategie socialni inkluze
bezdomovcii v CR]. Praha: Pro Sdruzeni azylovych domu vydala Nadgje, 2007. ISBN 978-80-86451-13-8.
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zménam. Velka ¢ast populace bezdomovce vnimé negativné, s piimési zloby, lhostejnosti i
soucitu. K tomu v soucasné dob¢ do zna¢né miry piispivaji média, ktera bezdomovce vykresluji
jako krimindlni zivly, pro které byla drdha bezdomovce dobrovolnd a zdmérna cesta, bez
jakychkoliv jinych informaci.

Bezdomovectvi dosud v Ceské republice systematicky nijak legislativné definovano neni.
Vyznamna &ast tviirct politik v této oblasti v CR stéle jestd vyjadiuje uréité pochybnosti o tom,
zda je vhodné a nutné se feSenim zabyvat, ptipadné se odvoldva na mezery v samotném poznani
a prosazuje spise zmirfiovani nasledki, nez odstrafiovani pii¢in a jeho pfimou prevenci.?

1.1 Rozdilné definice bezdomovectvi

Pokud bychom k popisu bezdomovectvi mohli pouzit odbornou publikaci, jednalo by se o knihu
Psychopatologie pro pomahajici profese, kde je bezdomovec popisovan jako osoba, kterd si
sviyj zivot vétSinou nezvolila dobrovolné, postupné propadla na dno spolecnosti a rezignovala
na cokoliv lepsiho. Bezdomovec nema trvalé bydlisté a jeho vztahy s rodinou (pokud néjakou
mM4) jsou naruSeny takovym vyznamnym zplsobem, jako by ani nikdy neexistovaly. Zkratka —
jeho postoj ke spolecnosti je takovy, ze se se spolecnosti nechce styskat a spolec¢nost nechce

jej.2

Naopak definice, se kterou pracuje Koncepce, fika, ze bezdomovectvi je komplexni,
dynamicky a diferenciovany proces, v jehoz ramci rtzni jednotlivei i skupiny prochézeji
riznymi vstupnimi a vystupnimi body.* Dle této definice ,,ETHOS* se jednd o souhrnné
oznaceni pro heterogenni populacni skupinu zahrnujici jak viditelné bezdomovce, tj. osoby,
které spi venku (bez stfechy), tak osoby, které v diisledku nemoZnosti zajistit si jiné bydleni ziji
v ubytovacich zatfizenich pro bezdomovce, déle osoby, jejichZ bydleni je nejisté, a také osoby,
které ziji v podminkach, které neodpovidaji minimalnim standardim bydleni v daném
kulturnim a socialnim prostiedi.®

Cesky pravni fad na pojem ,,bezdomovectvi* nahlizi jako na pojem piislusici osobé bez statni
piislusnosti, coz v samotné praxi nedavd zadny smysl. V bézném pouziti jde o osobu, kterad
nema vlastni domov, ¢i si jej nenajima, nebo nezije v takovém obydli u osoby duvérné blizké,
¢i tento domov nemtize, nebo z vaznych divodii nechce uzivat anebo takovy domov uziva
protipravng.

Co se tyka ptimého zakonného vymezeni, tak je pojem bezdomovec, jako ,,0soba bez pristresi®,
vymezovan v zdkoné o pomoci v hmotné nouzi tak, Ze jsou to lidé, jeZ ,,nemaji naplnény
dulezité zivotni potieby*. Samotna péce 0 bezdomovce je svétena zakonem ¢. 108/2006 Sb. o
socidlnich sluzbach, obecnim ufadu obci s rozsifenou plisobnosti.

Lidem bez domova maji primarné slouzit predevsim sluzby socialni prevence podle zakona ¢.
108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach, které ovSem neobsahuji socidlni péfi o nemohouci

2Koncepce prevence a feseni problematiky bezdomovectvi v CR do roku 2020

3 VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomahajici profese / Marie Vagnerova. Vyd. 3., rozs. a pieprac. Praha: Portal,
2004. ISBN 80-7178-802-3.

4 Koncepce prevence a feSeni problematiky bezdomovectvi v CR do roku 2020
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bezdomovce. Z jednotlivych socialnich sluzeb se s bezdomovci nasledné poji zejména sluzby
terénnich programil, nizkoprahova denni centra, nebo nocleharny. Mezi dalsi sluzby se fadi
azylové domy, nebo socialni rehabilitace. V praxi je ovSem realita naprosto jina.

1.2 Priciny a formy bezdomovectvi

Tim, ze neni definice pfiin a zejména samotnych forem bezdomovectvi jasné ukotvena a
definovédna, musi dojit k uréeni samotnych forem vyplyvajicich z jednotlivych koncepénich
dokumenti, které se problematikou bezdomovectvi zabyvaji. Nize vypsané rozdéleni
jednotlivych forem bezdomovectvi vyplyva z dokumentu Ilji Hradeckého s nazvem ,,Definice
a typologie bezdomovectvi®, ktery se problematikou bezdomovectvi aktivné zabyva.

Bezdomoveckou populaci 1ze rozdélit do tii zakladnich skupin:

A) zjevné bezdomovectvi — tyka se piimo téch osob, které jsou nejviditelnéjsi — tedy osoby
Zijici na ulici ¢i naptiklad na nadrazich. Pokud bychom se na tuto skupinu podivali z hlediska
zékona o socidlnich sluzbéch, tak jsou to ty osoby, které vyhledavaji ubytovani v zimnich
nocleharnach, azylovych domech, které jsou ziizovany méstem ¢i charitativnimi organizacemi.

B) skryté bezdomovectvi — sem patii primarné lidé bez pfistiesi, ktefi se neobraceji na vetejné
¢i charitativni sluzby, aby méli mozZnost nalézt nocleh. Pocet téchto osob je zna¢ny zejména
v mistech, kde je nedostatecné nabidka pomocnych sluzeb. Tito lidé bydli ve squatech, starych
vybydlenych domech, kontejnerech, starych zni€enych autech atp.

C) potencionalni bezdomovectvi — do této tieti a zdveérecné kategorie patii primarné osoby,
jejichz ,,potieby* jsou ufadiim bud’ neznamé, nebo znamé jen castecné.

Neni vzdy jednoduché piesné urcit zékladni rozdil mezi podminkami Zivota, kteti se obraceji
na moznosti pomoci provozovatelll ubytoven, a nasledné téch, kteii tyto sluzby nevyuzivaji.

2. Historie bezdomovectvi v Ceské republice

Kofeny bezdomovectvi vV dnesni dobé jen velmi téZko n¢kdo dokéaze presné urcit. Nebudeme
se zde zabyvat samotnym vznikem, ktery by se samoziejmé datoval do velmi vzdalené
minulosti, ale spiSe se zam¢fime na ne tak vzdalenou minulost a to 90. 1éta, kdy zvySena potieba
poznatki o cestach k bezdomovectvi, a o samotnych lidech, kteti se nejcastéji do této narocné
zivotni situace dostavaji, se zaCala ve velké mife fesit v poloviné 90. let. V Evropé v té dobé
doslo k enormnimu nartistu jedinct bez bydleni. Hlavni faktor byl ten, Ze na pocatku 90. let se
vychodni ¢ast Evropy rozhodla ptejit z centralné planované ekonomiky na trzni hospodaistvi.
Po roce 1989 doslo k silnému omezeni role statu ve spravé fondu — zde tudiz zacala nasledna
privatizace a restituce.

Po roce 1948 byla existence lidi bez ptistiesi pouze v ramci neoficidlnich zakonitosti. O celych
34 let pozdé&ji byli v Praze bezdomovci evidovani jako tzv. krajanci, kterym byly ptidélovany
nouzové prostory v Ktomu specidln¢ vyhrazenych ubytovnach. V té dobé samoziejmé
neexistovaly zadna sdruzeni poskytujici pomoc, zddné charitativni ¢i cirkevni organizace.



Misto nich zde byla hustd sit’ jednotlivych socialnich instituci, mezi néz pattily domovy
diichodct, détské domovy pro dlouhodob& nemocné, ¢i psychiatrické ustavy.®

Bezdomovectvi se v CR stalo viditelnym v pritbéhu 90. let. Skryté bezdomovstvi viak v nasi
zemi bylo a to jiz v dob¢ planované ekonomiky.

Dle I. Hradeckého je hlavni diivod vzniku bezdomovectvi na izemi Ceska ten, ze zde byla silna
kumulace dlouhodobé nefeSenych nebo nedostatecné feSenych problému a zatézovych situaci
vyskytujicich se v b&Zném Zzivots.’

Na jedné strané jsou lidé bez stiechy nad hlavou, ktefi spi na ulicich, v riznych vetejnych
mistnostech, ve squatech. Na druhé strané jsou lid¢, jejichz bydleni je nejisté, pro neplaceni
najemného, protoze se jejich dim ma v né¢jaké dob¢ bourat, nebo bydli v ubytovnach, kde je
riziko velkého zvySeni najemného napft. pii zmeén¢ majitele. Mezi témito krajnostmi ziji lidé v
nejriznéjsich socidlnich situacich, ktefi napt. maji zajisténé kratkodobé bydleni nebo i maji
svoje bydleni, ale nedostavéd se jim napf. zakladniho 1ékatfského oSetfeni a jinych béznych
standardi.®

3. Pristup Kk problematice bezdomovectvi Vramci zakladnich

faktoru

K problematice bezdomovstvi se dé pfistupovat z mnoha riznych uhli. Cilem zhodnoceni je
vymezeni problému bezdomovectvi, popis aktudlni situace s ohledem na minulost a nasledné
stanoveni priorit a opatfeni, kterd povedou ke zlepSeni situace. Zhodnoceni vychazi ze zavérd,
které byly definovany v Koncepci a dokumentu S¢itani 0sob bez domova 2019.

Jaky je vlastné soucasny stav této problematiky? V ramci pfistupu k bydleni je v disledku
ekonomického vyvoje a deregulace ndjemného v poslednich letech patrny silny riist jednotlivet
a rodin, které si nemohou dovolit standartni bydleni (zeyména mladé rodiny bydlici u rodict ¢i
osam¢éle zijici seniofi, kteti nemaji prostiedky na thradu kauci ¢i jednotlivé provize realitnich
kancelafi). Ztratou bydleni je tedy ohrozeno vétsi mnozstvi lidi ze socialnich skupin, které diive
hrozbou socidlniho vylou€eni dotéeny nebyly.

V Koncepci je feCeno, Ze mezi nejcastéjsi skupiny domacnosti ohrozenych socialnim
vyloucenim v oblasti bydleni patii nizkopiijmové domacnosti a osaméle Zijici jedinci zejména
ze skupin seniorti, osob se zdravotnim postizenim a bezdomovci. Existuji také skupiny, které
jsou z bézného trhu s byty vylouceny, protoze jsou pronajimateli vnimani jako riziko.

Je tedy patrné, Ze zejména z vySe zminénych a popsanych divodi roste v poslednich letech
pocet lidi Zijicich dlouhodobé v sub-standartni form¢ bydleni ¢i na ulici.

V samotném pfistupu k této problematice a moznostem, jak ji fesit, se tedy musi poukazat na 3
zakladni faktory:

6 Bezdomovectvi jako socialni fenomén nasi doby — Lucie Langerova, 2007

7 HRADECKY, Ilja. Definice a typologie bezdomovstvi: [zprdva o realizaci aktivity ¢é. 1 projektu Strategie socidini inkluze
bezdomovcii v CR]. Praha: Pro SdruZeni azylovych domti vydala Nadgje, 2007. ISBN 978-80-86451-13-8.
8 FEANTSA (Evropska federace narodnich sdruZeni pracujicich s bezdomovci)
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- Socialni davky
- Sociélni prace
- Socialni bydleni

V ramci socialnich sluzeb na potieby bezdomovcti reaguji piedevsim sluzby socialni prevence,
jako jsou: nizkoprahova denni centra, nocleharny, azylové domy — poskytujici pobytové sluzby
na prechodnou dobu osobam V neptiznivé socialni situaci a dale domy na ptl cesty ¢i jednotlivé
terénni programy.

4. Shrnuti zavéru dokumentu S¢éitani osob bez domova v Ceské

republice 2019

Slozity spolecensky problém, kterym bezdomovectvi nesporné je, musi byt dobfe poznavan a
poznan, aby se mohla vytvofit funkéni a i¢inna opatieni, kterd by se nasledné pokousela o jeho
nasledné feseni.

Odhad celkového poctu osob bez stiechy (venku a v nocleharnéch) a vybranych kategorii bez
bytu (osoby v azylovych domech, v domech na piil cesty, v ubytovacich zafizenich pro Zeny,
V obecnich ubytovnach, vézeiiskych a zdravotnickych zatizenich) podle mezinarodni typologie
ETHOS na tizemi CR je 23 830. Z toho je 2 600 osob mladsich 18 let (podty k druhému
dubnovému tydnu 2019 zaloZené na plosSném scitani a extrapolaci zjisténych vysledkit).

Zhruba polovina s¢itanych osob bez domova zije ,,venku* ¢i vyuziva ptechodné nizkoprahoveé
nocleharny pro osoby bez pfistiesi. Kategorie venku zahrnuje osoby Zzijici na ulici nebo ve
vefejném prostoru bez piibytku, napf. ve stanech, autech, vagonech, podmostich, squatech,

cizich zahradnich chatkach, garazich ¢i sklepech.

Zbyvajici polovina vyuziva socidlnich a ubytovacich sluzeb a pobyva v azylovych domech,
obecnich ubytovnach pro osoby bez pfistiesi, v domech na pil cesty, nebo se aktualné v dobé
probihajiciho scitdni nachazela v nemocni¢nich zafizenich (nejcastéji v psychiatrickych
lécebnach) a ve vézenskych zatizenich.

Mezi s€itanymi osobami bez domova vyrazné pievazuji muzi. Osm z deseti osob bez stiechy
pirespavajicich venku a v nocleharnach jsou muzi, pouze dvé z deseti jsou zeny. V azylovych
domech je podil Zen vyssi, zije v nich 30% Zen, 38% muzii a 32% déti.

.....

v hlavnim mésté Praze (pfiblizné 3 250) a v Jihomoravském kraji. (2 450).

Nejvyssi podil osob bez domova (bez stiechy a vybranych kategorii bez bytu) na tisic obyvatel
daného kraje je v Karlovarském kraji (3,00), v Moravskoslezském kraji (2,92) a v Usteckém
kraji (2,75).

Nejvyssi podil osob bez domova (dospéli) piespavajicich venku ¢i v nizkoprahovych
noclehdrnach na tisic obyvatel daného kraje se nachazi v Hlavnim mésté Praze (1,64),
v Karlovarském kraji (1,61) a v Moravskoslezském kraji (1,38).



Tabulka €. 1 (Shrnuti hlavnich zjisténi)

cela CR
2019

pocet dospélych bez domova* 21 230 | zaokrouhleno na celé desitky
pocet déti bez domova* 2 600 | zaokrouhleno na celé desitky
venku a v nocleharnach 11 608 | realné seéteno 54 %, zbytek extrapolovan
azylové domy** - dospéli 3 950 | realné setteno 94 %, zbytek extrapolovan
azylove domy** - déti a mladistvi 2 185 | realné sefteno 92 %, zbytek extrapolovan
obecni ubytovny - dospéli 1 258 | redlné setteno 60 %, zbytek extrapolovan
obecni ubytovny - déti a mladistvi 382 | realné seéteno 60 %, zbytek extrapolovan
domy na pil cesty - dospéli 246 | realné sefteno 54 %, zbytek extrapolovan
gon'jl]; d?:tfl'ﬁl ces. - déti 24 | readlné seéteno 54 %, zbytek extrapolovan
véznice 1 500 | redlné sefteno 100 %
zdravotnicka zafizeni - dospéli 2 668 | redlné setteno 93 %, zbytek extrapolovan
zdrav. zafizeni - déti a mladistvi 4 | informaci poskytlo 93 % nemocnic

5. Bezdomovectvi v Karlovarském kraji (statistické udaje)

Dokument S¢itani osob bez domova 2019, pro ziskéni jasnéjsi pfedstavy o tom, v kterych
regionech je bezdomovectvi nejkoncentrovanéjsi, pouzil metodu ptepocitani poctu osob bez
domova na celkové poCty obyvatel, jak lze vidét v grafu €. 1.

Nejvice osob ze sledovanych kategorii na kazdych 1 000 obyvatel Zije v Karlovarském kraji, a
to zhruba tfi osoby bez domova (2,96). Za Karlovarskym krajem poté nasleduji kraje
Moravskoslezsky a Ustecky.

Graf ¢. 1 (Celkovy pocet osob bez domova na 1 000 obyvatel — véetné déti)
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B Celkovy pocet osob bez domova ze vsech sledovanych kategorii na 1 000 obyvatel

B Pocet osob prespavajicich venku a v nocleharnach na 1 000 obyvatel



Tabulka ¢. 2 (Poéty osob bez domova v Karlovarském Kraji)

Karlovarsky kraj
celkovy pocet dospélych 847
celkovy pocet déti 47
venku a v nocleharnach 479
azylové domy — dosp¢li 93
azylové domy — déti 41
obecni ubytovny — dospéli 28
obecni ubytovny — déti 4
domy na pul cesty — dospéli 18
domy na pul cesty — pod 18 let 2
véznice 204
nemocnice — dospéli 25
nemocnice — déti 0

Ze zavért dokumentu S¢itani osob bez domova 2019 vyplynulo, Ze v Karlovarském kraji je
nejvyssi podil osob bez domova, pfepocteno na tisic obyvatel. Z tabulky je patrné, Ze nejvetsi
pocet bezdomovcu je venku a v nocleharnach (479). Pravé kategorie osob piezivajicich ve
vefejnych prostorach nebo venku, ,,na ulici® byla obtiznd pro zjistovani. Dokument S¢itani
osob bez domova 2019 vyuzil k ziskani informaci kombinaci plo$ného séitani s metodou
,,capture — recapture (zdokumentovani a zaznamena jednotlivych skupin v za sebou postupné
navazujicich castech).

Z komparativnich diivoda je dulezité zde rozliSit dvé skupiny osob, a sice osoby aktualné
Vv daném tydnu scCitani spici ,,venku®, tedy naptiklad ve stanech, autech, vagénech ¢i vefejnych
prostranstvich, a osoby spici v nizkoprahovych nocleharnach pro osoby bez pfistfesi. Realné se
ovSem tyto dvé skupiny osob Casto prekryvaji.

Nezanedbatelnou soucasti s¢itani jsou i osoby bez domova ve véznicich (204). S¢itani osob bez
domova ve vézeniskych zafizenich, tj. véznicich, vazebnich véznicich a tstavech pro vykon
zabezpecovaci detence probéhl ve spolupraci s Generdlnim feditelstvim Veézenské sluzby
Ceské republiky, které zajistilo distribuci vyzvy k dasti ve vyzkumu, sbéru a nasledné
kompletaci dat. Dulezité je zminit, Ze pravé diky této spolupraci byla navratnost dat
z vézefskych zafizeni stoprocentni.’

9 S¢itani osob bez domova v Ceské republice 2019 — kategorie bez stfechy a vybrané kategorie bez bytu podle typologie
ETHOS — Olga Ne§porova, Petr Holpuch. — Praha 2019



6. Zhodnoceni mozZnych preventivnich opatieni bezdomovectvi

v Karlovarském kraji

Koncepce prevence bezdomovectvi do roku 2020 urcuje a vymezuje zakladni cile a opatieni
pro jednotlivé vybrané oblasti prevence a feSeni problematiky bezdomovectvi.

Nize jsou vypsana mozna souhrnna preventivni opatfeni bezdomovectvi v ramci Karlovarského
kraje. Tato mozna opatfeni pro Karlovarsky kraj jsou vytvofena s ohledem na Koncepci
prevence bezdomovectvi do roku 2020. D¢li se do 4 zékladnich oblasti:

A) Oblast pristupu k bydleni

B) Oblast socidlnich sluZeb

C) Oblast pristupu ke zdravotni péci

D) Oblast informovanosti, zapojeni a spoluprdce

Co se tyCe plnéni vSech nize uvedenych opatieni, je pro dosazeni co nejlepSich vysledka
zapotiebi nejen koordinované spoluprace ze strany vSech relevantnich aktérdi, ale také
komunikace s médii, jde-li o informovanost a pochopeni prace Sbezdomovci, pficin
bezdomovectvi a prevence bezdomovectvi.*°

6.1 Oblast pristupu k bydleni

Cile:
- Standardizace statni podpory socialniho bydleni.
- Fungujici systém prevence bezdomovectvi v€etné podpory udrzeni bydleni pro osoby,
které byly bez pfistiesi a ziskaly bydleni.
- Zavedeni nastroji umoznujici pfechod osob ze situace bezdomovectvi do bydleni.
Opatfeni:

- Zahgjeni spolupriace s Platformou pro socidlni bydleni vramci prizkumd,
dotaznikovych Setfeni.

10 Koncepce prevence a feseni problematiky bezdomovectvi v CR do roku 2020
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6.2 Oblast socialnich sluzeb

Cile:

Zajisténi lepsi reakce socidlnich sluzeb na potiteby bezdomovci a osob ohrozenych
ztratou bydleni v nepfiznivych socidlnich situacich spojenych s bydlenim.

Opatieni:

Otevieni stavajicich socidlnich sluzeb pro cilovou skupinu bezdomovct (chranéna
bydleni, podpora samostatného bydleni, domovy se zvlastnim rezimem). Mezi toto
opatfeni patii otevieni domovil se zvlastnim rezimem cilové skupiné¢ bezdomovct
(azylovy dim, hostel).

Podporovat vzajemnou provazanost socialnich sluzeb a interdisciplinarni piesah
zejména v oblasti socialnich véci a zdravotnictvi.

6.3 Oblast pristupu ke zdravotni péci

Cile:
- Zvyseni dostupnosti a vytvofeni moznosti komplexni zdravotni péce pro bezdomovce
s diirazem na prevenci.
- Informovanost vetejnosti a pracovnikll ve zdravotnich a socialnich sluzbach s cilem
destigmatizace lidi bez domova.
Opatfeni:

Hledat moznosti zabezpec€eni zdravotni péce v terénu véetné zapojeni jednotlivych obci
a moznosti zapojeni ze strany zdravotnich pojiStoven.

Iniciovat jednani a hledat cestu k zapojeni Kraje a jednotlivych obci a prodiskutovat
moznost fungovani a spolufinancovani ordinaci pro lidi bez domova.

Podpora stavajicich socidlnich sluzeb zamétujicich se na lidi bez domova.

Realizace spole¢nych odbornych a vzdélavacich setkdni pracovniki socialnich sluzeb a
zdravotnickych zatizeni.

6.4 Oblast informovanosti, zapojeni a spoluprace

Cile:

Zvyseni informovanosti v oblasti problematiky bezdomovectvi.
Nastaveni ucinného systému primarni prevence zaméfeného na problematiku
bezdomovectvi.

VéEtsi poveédomi Siroké verejnosti o problematice bezdomovectvi.



Opatieni

- Vytvoreni pracovni skupiny zabyvajici se problematikou bezdomovectvi, ¢i pfeneseni
problematiky bezdomovectvi do jiz (v soucasné dob¢) vytvarejici se Pracovni skupiny
zaméfené na socidln€ vyloucené lokality.

- Uskute¢néni piednasek, akci, pracovnich jedndni zamétfenych na problematiku
bezdomovectvi.

- Vytvoreni kurzli, pfedndskovych hodin preventivné zaméfenych na financni
gramotnost.

- Realizace vzdé€lavacich seminafi s tématikou bezdomovectvi pro socialni pracovniky,
ufedniky jejichz prace se dotyka problematiky bezdomovectvi a zastupci obci.
Nasledna podpora a rozvoj spoluprace s organizacemi, které pracuji s touto skupinou
(vyména zkusenosti, ,,dobré praxe*).

Zavér

Bezdomovectvi jako extrémni forma socialniho vylouceni je bezpochyby velmi vaznym
problémem. Neuspokojeni bydleni jako zakladni zivotni potfeby je asto spojeno s vyloucenim
z trhu prace, se ztratou socialnich kontaktii, zhorSenim zdravotniho stavu a mnoha dal§imi
negativnimi dusledky. Lidé bez domova také maji zhorSeny pfistup ke zdravotnim sluzbam
nebo k hajeni svych prav. Ukonceni bezdomovectvi — zajisténi bydleni pro lidi bez domova a
prevence vzniku bezdomovectvi u téch, ktefi dosud bydli je proto jednou z nejvétSich vyzev,
ktera pfed nami stoji.

Z divodu zpracovani dokumentu o bezdomovectvi byly osloveny organizace pulisobici
v Karlovarském kraji, které maji s problematikou a ¢aste¢nou prevenci bezdomovectvi vlastni
zkuSenosti.

Z jednotlivych nazord a vyjadreni je patrné, Ze jediné skutecné redlné postupné ukoncovani
bezdomovectvi, tzv. zajisténi pfiméteného bydleni pro vSechny osoby, které jsou na ulici, je
nevhodné. Problematika bezdomovectvi je komplexni a Sirokd, pficemz primarné zavadi
klasicky obrazek bezdomovce z ulice. Z jistého pohledu Ize fakticky povazovat za bezdomovce
vSechny lidi, ktefi bydli nevhodné, velmi zdvazné je zejména bydleni rodin s détmi na
ubytovnach.

V ramci poskytovanych socidlnich sluzeb protidrogové prevence lze na nékterych klientech
vidét, ze v situaci bezdomovectvi chodi do prace a snazi se o postupnou adaptaci, ovSem bez
domova tato snaha o adaptaci pfichazi vnive¢. Naprosto zfetelna je tato potfeba u rodin s détmi,
které potiebuji stalé¢ zazemi a bezpeci.

V soucasné situaci existuji piiklady jednotlivych opatfeni, které by bylo velmi vhodné
realizovat bézné. Zejména se jedna o hostely, Ci jind ubytovaci zafizeni, které¢ nabizeji své
kapacity pro osoby bez domova, vytvareji se stanova méstecka.

Velmi dualezité je vidét v podpoie bydleni kontinualni moznost byt v kontaktu s lidmi, ktefi
maji n¢jaky problém, z hlediska socialni prace se mize jednat o vyvazeni podpory a kontroly,
nastaveni urcitych primarnich pravidel v zivoté dotcenych lidi. Najit urCity prostor, kam se
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posunout déle. Bohuzel v souc¢asné dob¢ nelze ocekavat od cloveka na ulici jeho ,,vyléCeni®,

ree

»Lopraveni®, ,.zafazeni.

V soucasné situaci a dob¢ je exemplarné vidét, jak velky problém v sobé skytd, naprosta
absence nizkonakladového bydleni, ¢i socialniho bydleni v obcich. Je zde vidét silna
nepfipravenost, hluboké podceniovani feSeni bydleni a problematiky bezdomovectvi. Tato
situace ukazuje, ze o bydleni muze pfijit kazdy, a je podstatnym tkolem vetejnych politik mit
k dispozici realné efektivni nizkonakladové feSeni.

Toto feSeni je mozné uskutecnit pomoci sit€¢ nizkondkladovych bytl, které jsou rozmisténé
Vv bézné zastavbe, jsou Castecné dotovany z vetfejnych zdroji a napojeny na organizace
poskytujici podporu v neptiznivych zivotnich situacich.

Vedle moralniho nebo obecné lidského rozméru tohoto tikolu nelze opomijet také dalsi socialni
a ekonomické souvislosti. Bezdomovectvi ma také rozsdhlé dopady na spolecnost a vefejné
rozpoCty. Diusledky bezdomovectvi se projevuji v riznorodych oblastech, nejen ve
zdravotnictvi pfi ndkladném léceni nemoci vyvolanych nebo zhorSenych Zivotem na ulici nebo
v nakladech na nezbytnou podporu bezdomovcii v socidlnich sluzbach, které ale bez navazného
socialniho bydleni nedokézou problém bezdomovectvi udrzitelné vyftesit.

Ukoncovani bezdomovectvi je slozitym ukolem, ktery vyZaduje koordinaci aktivit v oblastech
bytové politiky a zajisténi socidlniho bydleni, socidlni prace a poskytovani socidlnich sluzeb,
zajisténi zdravotni péce a odpovidajici 1écby fyzickych 1 psychickych nemoci a v neposledni
fadé také podporu a motivaci lidi bez domova a opétovné ziskani diivéry ve spolecnost, jez jim
opakovan¢é ukazovala svou odvracenou tvar. Vyzaduje proto intenzivni spolupraci fady
instituci, které jsou soucasti riznych urovni vefejné spravy a nékolika rezortd. Praveé kvili
slozitosti takového ukolu je nutné co nejvice vyuzivat ovérené zkuSenosti a uspé$né praxe, které
byly s nemalym usilim ve svété ziskany.
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