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SPUSTENI NOVEHO WEBOVEHO REZERVACNIHO SYSTEMU PRO TESTOVANI COVID-19
KARLOVARSKEHO KRAJE PRO VEREJNOST | PRAKTICKE LEKARE

Karlovarsky kraj spousti provoz online Rezervaéniho systému pro rezervaci termint k provedeni testi metodou POC a RT-PCR, termin testu si tak nyni miize rezervovat kazdy obéan sam
nebo s pomoci praktického Iékaie

Od dnesniho dne maji obyvatelé Karlovarského kraje moznost vyuZzivat pro rezervaci terminu testu metodou RT-PCR k prokazani pfitomnosti koronaviru SARS-CoV-2 v téle nebo terminu k provedeni POC
antigenniho testu k prokazani pfitomnosti antigenu koronaviru SARS CoV-2 v téle nové spustény online Rezervacni systém pro testovani Covid-19 Karlovarského kraje dostupny na adrese:

www.rezervacekk.cz

Rezervacni systém pro testovani Covid-19 Karlovarského kraje

V rezerva¢nim systému jsou k dispozici obyvatelim Karlovarského kraje i registrovanym praktickym Iékarfdim odbérové kapacity spolupracujicich odbérovych mist v Karlovarském kraji, které provadi testy na
prokazani pritomnosti koronaviru v téle. V nasledujicim obdobi budeme usilovat o rozsifeni nabidky termind k rezervaci testll metodou RT-PCR pro samoplatce i o zapojeni téch odbérovych mist, ktera provadi
odbéry pouze samoplatctim.

Bez provedeni predchozi rezervace terminu odbéru prostfrednictvim Rezervacniho systému k testovani Covid-19
Karlovarského kraje Vam nebude umoznén vstup do arealu spolupracujiciho odbérového mista a nebude Vam zde proveden
test Covid-19.

Zadame Vas, abyste se na odbér dostavili v piesné rezervovany ¢as. Pfispéjete tak k pfedchazeni vzniku front na odbérovém
isté.
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Prakticti Iékafri ziskaji moznost vytvofit rezervaci terminu testu svym pacientim

Systém nabizi i moznost registrace praktickych lékafi do Rezervacniho systému pro testovani Covid-19, kterd jim pak umozni rezervovat termin testu i pro své pacienty rovnou v ordinaci ihned po vystaveni e-
Zadanky v informagnim systému UZIS.

Pravidla rezervace terminu k provedeni testu Covid-19

» Kazda osoba si sou¢asné mize rezervovat pouze 1 termin testu metodou POC nebo PCR a to v souladu s platnymi pravidly pro provadéni téchto testd, které jsou stanoveny mimofadnymi
nebo krizovymi opatfenimi Vliady CR. Rezervace dalsiho terminu testu Vam bude umoznéna aZ po expiraci aktuélné rezervovaného terminu.

» Bez provedeni pfedchozi rezervace terminu odbéru prostfednictvim Rezervaéniho systému k testovani Covid-19 Karlovarského kraje Vam nebude umoznén vstup do arealu spolupracujiciho odbérového mista
a nebude Vam zde proveden test Covid-19.

» Rezervace terminu testu nebo i nasledné provedeni testu miize byt omezeno v souladu s platnymi mimoradnymi a krizovymi opattenimi Vlady CR nebo pozadavky jednotlivych odb&rovych mist.

ZpUsob vytvoreni rezervace

» E-mailova adresa a telefonni ¢islo, které uvedete jako nepfihlageny uzivatel v registracénim formulafi, slouzi k potvrzeni vytvofené predrezervace terminu a nasledné k jeho pfipadné zméné nebo zruseni.

» V pfipadé rezervace terminu testu provadéné pfihlasenym lékafem, neni vyplnéni e-mailové adresy podminkou, ale v pfipadé jejiho vyplnéni Vam na ni bude doruc¢ena zprava s informacemi o rezervovaném
terminu testu a o zplsobu jeho zmény nebo zruseni.

» V pripadé, ze se nemtuizete dostavit k provedeni testu Covid-19 ve Vami rezervovaném terminu, zruste tuto rezervaci prostfednictvim odkazu uvedeného v potvrzovacim e-mailu, ktery Vam
byl doruéen béhem rezervace terminu testu na Covid-19, pfipadné prostrednictvim operatora Krajského call centra. Uvolnite tak kapacitu pro jiné zajemce o testovani. Dékujeme.

Podpora Rezervaéniho systému pro testovani Covid-19 Karlovarského kraje

Nevite-li si rady s vytvorenim rezervace terminu testu Covid-19 v online Rezervaénim systému, miZete se i nadale obracet na operatory Krajského call centra. Operator Vam miiZze pomoci v situaci, kdy se
nelspésné pokousite o dokonéeni rezervace terminu, potfebujete-li divodné provedeni odbéru mobilnim odbérovym tymem nebo neméte-li k dispozici e-mailovou adresu apod.

Operatofi Krajského call centra Vam jsou k dispozici na telefonnim ¢isle 950 380 380 kazdy pracovni den od 8:00 — 15:00.

Operatofri call centra i vefejnost pouzivaji stejny rezervacni systém, k dispozici tak maji stejny rozsah volnych termina na
jednotlivych odbérovych mistech. Pokud se Vam nezobrazuji volné terminy k rezervaci, pak Vam je tedy nenabidne ani
operator call centra.

Linka 950 380 380 nadale neslouzi k rezervaci terminu odbéru pro samoplatce RT-PCR testu.

Odpovédi na dotazy tykajici se cestovani, vysledki provadénych testd, rizikovych kontaktl, karantény, aktualné platnych mimoradnych opatreni a dal$ich témat spojenych s koronavirem Vam poskytnou operatofi
celostatni linky 1221.

V piipadé zdravotnich potizi kontaktujte svého praktického Iékare nebo linku 155.

Pomoc pfi rezervaci terminu na ockovani Covid-19 poskytuje obéantim Karlovarského kraje asistenéni linka na telefonnim ¢isle 607 600 017. Vice informaci najdete zde.
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